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Direttore Generale
All’ufficio Legislativo

OGGETTO: Riscontro all’interrogazione consiliare “Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE)
non accessibile ai medici di base.”

In riscontro alla nota PROT UDCP 07579 del 1° aprile 2025, si specifica quanto di seguito.

I Medici di Medicina Generale e i Pediatri di Libera Scelta sono stati correttamente configurati
dalle ASL di competenza sul portale del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), affinché possano
accedere al fascicolo dei propri assistiti. Tuttavia, la consultazione dei documenti contenuti nel FSE é
consentita solo se il cittadino ha espresso il consenso alla consultazione.

Gli operatori sanitari, inclusi i Medici di Medicina Generale e i Pediatri di Libera Scelta, possono
accedere al Fascicolo Sanitario Elettronico tramite il portale

https://fascicolosanitario.sanita.finanze.it/FseHomeWeb/accesso.xhtml,  selezionando la  sezione

“Operatore Sanitario” e autenticandosi con la TS-CNS attiva o con le credenziali rilasciate dal sistema
Tessera Sanitaria, di cui i medici sono gia in possesso per altri scopi.

Potrebbe accadere che un medico, ad esempio un neoassunto, riscontri difficolta di accesso al FSE,
in tal caso, e probabile che non sia stato ancora correttamente configurato dalla ASL di riferimento. Per
risolvere il problema, e sufficiente inviare una comunicazione alla propria ASL per richiedere la
regolarizzazione dell’abilitazione al FSE.

Si coglie inoltre I’occasione per ricordare che i Medici di Medicina Generale e i Pediatri di Libera
Scelta possono anche, su richiesta documentata del paziente, inserire il consenso alla consultazione per

conto dell’assistito nell’apposita area “Gestione consenso - Espressione” del portale sopra citato.

Il Direttore Generale

Avv. Antonio Postiglione Dirigente
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